
  

  
Satisfacción (0-

10) 

Consultas que podrían realizarse de manera telmática. (0-

100%) 

Rodilla 7,5 35% 

Cadera 8 30% 

Hombro y codo 7 25% 

Columna 6,5 15% 

Mano y microcirugía 5 22,5% 

Pie y tobillo 6,5 22,5% 

Trauma 6,5 12,5% 

  Sí No 

1. Prefiere una valoración presencial? 81,25% 18,75% 

2. Cree que una valoración presencial le hubiera dado más 

información o cambiar la actitud terapeútica? 87,5% 12,5% 

3. ¿Cree que un seguimiento no presencial podría tener lugar en 

alguna de sus revisiones?  
37,5% 62,5% 

  Grupo 1 (pre- SARS-CoV-2) Grupo 2 (SARS-CoV-2) 

Número total de consultas 8760 7831 

Presenciales 7831 (89,39%) 5134 (74,98%) 

Urgencias 680 (7,76%) 334 (4,87%) 

No presencial 929 (10,60%) 1713 (25,01%) 

Altas 1331 (15,19%) 837 (12,22%) 


